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Allgemeine Geschiftsbedingungen Hundebetreuung
Verpflichtungen von FellnasenZeit

FellnasenZeit nimmt den Hund fiir die vereinbarte Zeit in Obhut. Der Hund wird in dieser Zeit
artgerecht betreut und gepflegt. FellnasenZeit handelt immer zum Wohle des Hundes.

Kundenvertrag / Betreuungsvereinbarung

Wird beim ersten Termin abgegeben und muss bei der Schliisseliibergabe ausgefiillt und
unterschrieben abgegeben werden. Die Angaben sind verbindlich.

Haftpflichtversicherung

Der Kunde / die Kundin versichert, dass fiir sein Tier eine giiltige Haftpflichtversicherung besteht.
FellnasenZeit lehnt jegliche Haftung ab. Der Kunde / die Kundin iibernimmt die Kosten fiir eventuelle
Schiden, die sein Tier verursacht hat (insbesondere an anderen Tieren, Menschen oder Inventar).

FellnasenZeit verfiigt liber eine Betriebshaftpflichtversicherung und betreut Ihr Tier nach bestem
Wissen und Gewissen. Trotzdem sind es Lebewesen und es kann immer etwas passieren.

Informationspflicht

Der Kunde / die Kundin macht klare und zuverladssige Angaben iiber den Gesundheitszustand des
Tieres.

Anforderungen an das zu transportierenden Tieres

Das zu transportierende Tier der Transport im Fahrzeug gewohnt sein. Ansonsten vorgéangig bekannt
geben.

Zum Wohl des Tieres
Wir legen groBten Wert auf Sicherheit, Komfort und Wohlbefinden deines Tieres.
Gesundheitszustand

Der Kunde / die Kundin versichert, dass sein Tier gesund ist und keine ansteckenden Krankheiten hat.
Ansonsten vorgingig informieren.

Abmeldungen

Der Auftrag hat Giiltigkeit, sobald die Reservation schriftlich oder telefonisch von FellnasenZeit
bestdtigt wurde.

Bezahlung

Bar oder via Twint bei Auftragsende.

Angebot und Preise

Sind auf der Homepage ersichtlich.

Ablehnung des Tiertransport

Bei nicht einhalten der AGB’s hat FellnasenZeit die Befugnis, den Auftrag abzulehnen.
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