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Allgemeine Geschiftsbedingungen Hundebetreuung
Verpflichtungen von FellnasenZeit

FellnasenZeit nimmt den Hund fiir die vereinbarte Zeit in Obhut. Der Hund wird in dieser Zeit
artgerecht betreut und gepflegt. FellnasenZeit handelt immer zum Wohle des Hundes.

Kundenvertrag / Betreuungsvereinbarung

Wird bei der Besichtigung abgegeben und muss beim ersten Aufenthalt des Hundes ausgefiillt und
unterschrieben mitgebracht werden. Die Angaben sind verbindlich.

Haftpflichtversicherung

Der Hundebesitzer / die Hundebesitzerin versichert, dass fiir den Hund eine giiltige
Haftpflichtversicherung besteht. FellnasenZeit lehnt jegliche Haftung ab. Der Hundebesitzer / die
Hundebesitzerin iibernimmt die Kosten fiir eventuelle Schiaden die, sein / ihr Hund verursacht hat
(insbesondere an anderen Tieren, Menschen oder Inventar).

FellnasenZeit verfiigt iber eine Betriebshaftpflichtversicherung und betreut den Hund nach bestem
Wissen und Gewissen. Trotzdem sind es Lebewesen und es kann immer etwas passieren.

Informationspflicht

Der Hundebesitzer / die Hundebesitzerin macht klare und zuverldssige Angaben iiber den
Gesundheitszustand des Hundes (Laufigkeit/ Krankheit/ Allergien). Insbesondere iiber die
Verabreichung von Medikamenten und Futter.

Kontaktdaten des Hundebesitzers / der Hundebesitzerin

Fiir den Notfall hat der Hundebesitzer / die Hundebesitzerin des Hundes die notigen Kontaktdaten
hinterlegt.

Anforderungen an Hunde

Der zu betreuender Hund muss sozialvertraglich sein mit Hiindinnen und Riiden. Dauerbeller und
extrem wilde Hunde werden nicht aufgenommen.

Soll ihr Hund an den Spaziergidngen teilnehmen kénnen, muss er leinenfiihrig sein. Hunde, welche
extrem ziehen, werden nicht ausgefiihrt, oder gegen Aufpreis in Einzelspaziergingen geschult.

Laufige Hiindinnen: konnen nicht aufgenommen werden. Falls die Laufigkeit wahrend des
Aufenthaltes eintritt, gibt es einen Aufpreis ab CHF 20.- / Tag. Die Hiindin muss abgeholt werden.

Unkastrierte Riiden: sind herzlich willkommen.
Zum Wohl des Tieres

Der Hundebesitzer /die Hundebesitzerin erlaubt FellnasenZeit ausdriicklich einen Tierarzt zu
konsultieren, wenn dies als notwendig erachtet wird. Alle Kosten werden vom Hundebesitzer / der
Hundebesitzerin getragen und beim Abholen des Hundes sofort beglichen.

Gesundheitszustand

Der Hundebesitzer / die Hundebesitzerin versichert, dass sein / ihr Hund gesund ist und keine
ansteckenden Krankheiten hat.

Mérz 2026



WW (W\/Z&d/_ Bickigen yoyf 034 508 07 92

3472 Wynigen info@fellnasenzeit.ch

Impfungen und Vorsorge

« Ubliche Grundimmunisierung Leptospirose, Parvovirose und Staupe, nicht ilter als 1 Jahr.
« Zwingerhusten nasal (KC) empfohlen.

» Hund muss regelmaissig gegen Flohe, Zecken und Wiirmer behandelt sein.

« Der Hund muss sauber, gepflegt und stubenrein sein (ausgenommen Welpen).
Aufenthaltszeiten und Abholungen

Da FellnasenZeit nur eine begrenzte Anzahl von Hunden aufnimmt, miissen die vereinbarten
Aufenthaltszeiten des zu betreuenden Hundes eingehalten werden. Keine Riickerstattung oder
Preisreduktion bei frithzeitiger Abholung.

Der Hundebesitzer / die Hundebesitzerin verpflichtet sich, den Hund an dem vereinbarten Termin
wieder abzuholen. Wenn der Hund nicht abgeholt wird, werden die zusitzlichen Tage und Kosten in
Rechnung gestellt. Bei Nichtabholung des Hundes ist FellnasenZeit vorbehalten, den Hund innert 48h
dem Veterindramt zu melden oder einem Tierheim zu {ibergeben. Eventuelle Kosten werden dem
Hundebesitzer / der Hundebesitzer in Rechnung gestellt.

Abmeldungen

Tageshunde: Fiir das Absagen bis 48 h vor dem vereinbarten Termin, fallen keine Kosten an.
Ansonsten wird der Aufenthalt voll verrechnet.

Die Platzreservierung hat Giiltigkeit, sobald die Reservation schriftlich oder telefonisch von
FellnasenZeit bestdtigt wurde.

Bezahlung

Bar oder via Twint bei Abholung. Bei regelméssiger Betreuung kann eine andere Zahlungsart in
Absprache mit FellnasenZeit vereinbart werden.

Abonnement

Ein 10er Abo kann gegen Vorausbezahlung erworben werden und ist 16 Wochen, ab Zahlungseingang,
giiltig. Die einzelnen Abos konnen nur fiir Halbtages- oder Ganztagesbetreuung (Samstag, Sonntag,
Feiertag ausgeschlossen) benutzt werden. Wird das Abonnement innerhalb der Giiltigkeitsdauer von
16 Wochen nicht aufgebraucht, besteht keine Riickerstattung. Die Giiltigkeitsdauer beinhaltet allfillige
Betriebsferien und Betreuungsausfille seitens FellnasenZeit.

Angebot und Preise
Sind auf der Homepage ersichtlich.
Ablehnung des Hundes

Bei nicht einhalten der AGB’s hat FellnasenZeit die Befugnis, den Hund abzulehnen.
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